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 Profesional Ingeniero Civil industrial con más de 14 años de experiencia laboral en logística, distribución, Implementación de proyectos, 

infraestructura, mejora continua, soluciones y servicio al cliente. Soy una persona bastante dinámica, adaptable a cualquier situación, 

con visión de soluciones y mejoras. Cuento con un buen manejo social y liderando equipos de personas. Soy persona de terreno y 

oficina. Constantemente me estoy capacitando para ir aprendiendo nuevas técnicas y procesos, para enfrentar de mejor manera 

situaciones y cumplir el objetivo.  

 

EXPERIENCIA LABORAL 

 

         PROYECTO PERSONAL 

         Santiago 
           Agosto 2023 - Julio 2024 

Independiente 
En mi proceso de independiente realice 2 proyectos. El primero asesoría de implementación de resolución de droguería y dispositivos 
médicos a bodegas, en el cual se implementa sistema de gestión de calidad, sistema de mejora continua, flujos operativos, layout, 
planes de acción acorto y largo plazo, capacitaciones y dashboard de indicadores de gestión, implementación de sistema de seguridad 
e higinie laboral. En lugar creamos con mi socio 2 productos para el mercado de productos congelados -15° a -25° gelpack de alta 
calidad y mayor duración para la cadena de frio de los productos farmacéuticos que necesitan cadena de frio, todo respaldado con 
certificación y pruebas en terreno. El segundo producto fue crear una bebida isotónica con marca propia. 

 

                BOMI GROUP UPS 

         Santiago 
           Abril 2021 - Julio 2024 

Solution Design -Business Engineer 
Lidere todas las actividades comerciales y aumente los ingresos anuales un 30%. Tomando en cuenta las diferentes áreas de finanzas, 
análisis económico, tarifas, reveneu, propuestas económicas y procesos internos de la empresa para su desarrollo, aplicación e 
implementaciones Start-Up. 
 
Designado para diseñar y definir los objetivos del proyecto, determinar los resultados, evaluar los riesgos de los recursos y sus 
limitaciones, perfeccionar la estrategia creando rutas visuales. Encargado de calcular los presupuestos con los recursos necesarios, 
buscando ahorros económicos en cada proceso, creando planes de contingencia y documentando cada etapa con planes de acción y 
cronogramas para cada auditoría. 

 

BOMI GROUP UPS 

      Santiago 
          Junio 2019 - Marzo 2021 

Gerente Operaciones 
Supervise  un equipo operativo de 22 clientes, donde se implementó dashboard de indicadores de gestión en todos los procesos, 
logrando dismunir incidencias y tiempos HHEE en 15% garantizando cumplimiento de los acuerdos operativos con cada contrato de 
clientes que con lleva indicadores de gestión, headcount, facturación mensual, optimización de gastos, asesorar a clientes en mejoras 
continuas. 
Mt2 instalación; 22.000 mt2 
Headcount a cargo de 150 personas en total. 

 

BOMI GROUP UPS 
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      Santiago 
          Enero 2017 - Junio 2019 

Jefe de Operaciones 
Responsable de operaciones con el claro objetivo de mejorar, crear y crecer, la operación de Bomi de Chile. 
Cumplir con el estándar de calidad establecidas por Bomi Latam. Cumplir y 
desafiar el resultado de los indicadores de desempeño. 
Organizar y controlar estrictamente bodegas y distribución de productos, principalmente materias primas, insumos generales, 
productos terminados y despachos de productos. 
Liderazgo de 100 personas a cargo. 
Controlar la recepción ordenada del ingreso de materias primas e insumos generales. 
Cartera de Clientes trabajados: Laboratorio Roche, Abbott Chile, Grunenthal Chilena Ltda., BBraun, Convatec Chile, Sysmex, Teleflex, 
Boston Scientific, Genomma Lab. 
Lista de Clientes Trabajados:  
Laboratorios Roche, Grumental, BBraun, Dupont, Abbott, Genommalab, Boston Scientific, Convatec, Sysmex, 
Teleflex, Baxter, etc. 

 

LABORATORIO BIOSANO 
            Santiago 
           Abril 2014 - Enero 2017 

Jefe de Logística y Transporte 
Responsable de todos los procesos logísticos de la empresa Laboratorio Biosano  y  Sicmafarma. 
Generar equipos de trabajo que permitan brindar un servicio logístico de alta calidad 
Asegurar el desarrollo y cumplimiento de la Norma Técnica N°147 proponiendo las modificaciones y normas sobre esta materia. 
Generar valor a la empresa a través de un servicio de disponibilidad y aseguramiento del suministro. 
Generar valor a la empresa y a los clientes a través de un servicio de distribución eficiente. 
Generar un alto nivel de asociación estratégica con los proveedores de servicios, distribuidores y clientes, creando canales de 
comunicación efectivos y mejoras operativas derivadas de la integración. 
Organizar y controlar estrictamente bodegas y distribución de productos, principalmente materias primas, insumos generales, 
productos terminados y despachos de productos. 

 Controlar la recepción ordenada del ingreso de materias primas e insumos generales. 
 
 
 
 

           BIOMEDICAL DEPUY SYNTHES 
          Santiago 
          Enero 2011 - Marzo 2014 

Jefe de Bodega 
Conocimiento transversal en procesos y actividades de bodega y en logística de distribución. Responsable de planificación diaria de 
operaciones y armado rutas para despacho y retiros. 
Optimización de recursos. 
Relacionamiento directo con clientes, área comercial, servicio al cliente, facturación, proveedores y jefaturas correspondientes. 
Orientación al cliente, excelencia en cumplimiento de compromisos. 
Liderazgo y gestión de equipo de trabajo con 14 personas a cargo, con la responsabilidad de informar horas extras del personal y 
distribución de bonos de productividad y cumplir metas Fill Rate y Kpi. 

 

 

 

 EDUCACION 
UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN 

          Ingeniería Civil Industrial 
          Santiago 
          2008 - 2012 

 

HABILIDADES 
DISEÑO DE SOLUCIONES / LIDERAZGO DE EQUIPOS 

       GESTIÓN DE PROYECTOS / GESTIÓN DE EQUIPOS 
        PLANIFICACIÓN / PROBLEM - SOLVING 
        ANALISIS / REQUERIMIENTOS, 
         COMUNICACIÓN EFECTIVA / GESTIÓN DE INVENTARIO 

INFRAESTRUCTURA / MANTENIMIENTO 

 

CURSOS 
UNIVERSIDAD DE VALENCIA - Project Management                               Nov. 2018 - Enero 2019 

          ISCEA - Liderazgo y Comunicación en equipos Híbridos y Remotos              Mayo 2020 - Junio 2020 
          INTERNATIONAL MONETARY - Supply Chain - Planning and Strategy Revenue Forecasting and Analysis Marzo 2023 - Abril 2023 
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Claudio Sebastián Bruna González 

 


